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FUNDACION CANAL

Canal de Isabel Il

Mateo Inurria, 2 - 28036 Madrid
Tel: +34 9154515 01

BASES DE LA CONVOCATORIA DEL PROCESO SELECTIVO PARA LA COBERTURA DE UNA
PLAZA DE TECNICO DE GESTION OPERATIVA PARA LA FUNDACION CANAL DE ISABEL I

GRUPO DE CLASIFICACION PROFESIONAL (SEGUN CONVENIO LABORAL DE LA FUNDACION CANAL
DE ISABEL Il: OFICINAS Y DESPACHOS)

Grupo 3

Se convoca proceso selectivo para cubrir 1 puesto de trabajo de técnico de gestién operativa para la
Fundacidn Canal.

REQUISITOS DE LOS CANDIDATOS

Para ser admitidas al procedimiento de seleccidn, las personas aspirantes deberan reunir los
siguientes requisitos:

e Tener la nacionalidad espafiola o la nacionalidad de alguno de los demdas Estados miembros
de la Unidn Europea o ser nacional de algun Estado al que sea de aplicacién el Reglamento
(UE) 492/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo de 5 de abril de 2011, relativo a la libre
circulacion de los trabajadores dentro de la Unidn, y el Real Decreto 240/2007, de 16 de
febrero, sobre entrada, libre circulacion y residencia en Espafia de ciudadanos de los Estados
miembros de la Unién Europea y de otros Estados parte en el Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo.

Igualmente, podran participar, cualquiera que sea su nacionalidad, los familiares del
ciudadano de la Unién Europea o de otro Estado parte en el Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo, cuando le acompafien o se rednan con él, en los términos dispuestos en
el citado Real Decreto 240/2007.

e No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las
Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las
Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o
cargos publicos por resolucion judicial, para el acceso al cuerpo o escala de funcionario, o
para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso del personal laboral, en
el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no
hallarse inhabilitado, o en situacién equivalente ni haber sido sometido a sancién disciplinaria
o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico.

e  Estar en posesién del titulo de Bachiller. En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero,
se deberd estar en posesién de la credencial de homologacion o, en su caso, del
correspondiente certificado de equivalencia conforme a la normativa que resulte de
aplicacién a tal efecto.

e Experiencia demostrable en gestion operativa de actividades y coordinacién técnica de
eventos de al menos 2 afios.
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CONDICIONES DEL PUESTO

e Contrato de trabajo indefinido.

e Convenio laboral aplicable: Oficinas y despachos de la Comunidad de Madrid.

e Objeto: Dar apoyo y soporte a las distintas areas en la preparacion logistica y técnica
necesarias para el desarrollo de actividades propias con asistencia de publico, gestionar la
logistica de publico previa a y durante la actividad, asi como realizar labores de supervision y
de gestion operativa de los eventos externos que se realicen en las instalaciones de Ia
Fundacion.

e Incorporacion: inmediata una vez finalizado el proceso de seleccién.

e Jornada laboral completa, dentro de los términos establecidos en el convenio, y cuya
actividad principalmente se desarrollara en la sede de la Fundacion Canal de Isabel I
(c/Mateo Inurria, 2 28036 Madrid).

RETRIBUCION ECONOMICA

e 24.620,54 euros brutos anuales

PRINCIPALES FUNCIONES Y TAREAS A DESEMPENAR

e Coordinar, en coordinacion con las areas de actividad de la Fundacion, toda la preparacién
logistica y técnica de produccién y el desarrollo de las actividades presenciales y eventos
propios de la Fundacién, atendiendo las necesidades en funcién del tipo de actividad.
Interlocucion con proveedores y el drea de Mantenimiento de la Fundacién durante la
preparacion y ejecucion de los mismos.

e Supervisar y actualizar el documento de calendario de actividades de la Fundacién

e Atender las peticiones de alquiler de espacio y gestionar la organizacién de los mismos,
incluyendo la remision de presupuestos y su seguimiento; todo ello bajo la supervisién de la
Jefa de Asuntos Generales.

e Supervisary gestionar la plataforma de reserva de entradas de las actividades programadas,
conforme a las necesidades de la Fundacién. Contacto con el publico para gestionar las
reservasy procurar la mayor asistencia posible.

e Gestionary hacer seguimiento de la organizacién de las actividades complementarias a las
exposiciones, como visitas guiadas o talleres familiares, asi como de los talleres cientifico-
ambientales. Valorar de forma preliminar las incidencias en los eventos y gestionar la
adopcion de medidas adecuadas para su resolucién.

e Coordinar al equipo de recepcién y auxiliares de sala, manteniéndoles informados de las
actividades en curso y proporcionandoles cuanta informacion sea necesaria.

e Garantizar la realizacién de las encuestas de satisfaccidon en las actividades.

e Recabary contrastar el seguimiento de visitantes a las actividades presenciales de la
Fundacion

e Facilitar informacion para la evaluacion de las actividades ejecutadas.
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FORMALIZACION DE SOLICITUDES

e lassolicitudes deberan remitirse por correo electrénico a la direccién:
rrhh@fundacioncanal.es

e Se admitirdn todas aquellas solicitudes que se presenten desde la fecha de la publicacién de
esta convocatoria (23 de junio de 2023) hasta las 14:00 horas del dia 30 de junio de 2023.No
se admitira ninguna solicitud posterior a dicha fecha.

e las solicitudes incluirdn una carta de presentacién del candidato/a y su curriculum vitae, asi
como la vida laboral.

e |os solicitantes que hayan superado la primera fase se comprometen a presentar cuando se
les requiera, la documentacion original de los archivos que hayan remitido electrénicamente
y adjuntado con su solicitud.

DESCRIPCION DEL PROCESO SELECTIVO ABIERTO

Finalizado el plazo para la presentacion de solicitudes, se hard publica en el apartado de empleo de la
web de la Fundacién Canal la composicién de la comisidn de seleccion. Esta estara formada por: (i) un
miembro del equipo directivo de la Fundacién (ii) un miembro de la Jefatura de Asuntos Generales;
(iii) un miembro de la Secretaria General Técnica.

Asi mismo, se comprobara la acreditacién por los candidatos de los requisitos exigidos en la
convocatoria.

A continuacién, se comunicara a cada aspirante, a través de la direccién de correo electrénico
facilitada, su admisidon o exclusidn, en su caso, en el proceso.

Si alguna de las personas interesadas no hubiera acreditado el cumplimiento de los requisitos o no
figurase como admitido, dispondra de un plazo de 3 dias habiles, a partir del dia siguiente de la
comunicacidn, para, subsanar, si procede, el defecto que haya motivado su exclusion.

El proceso selectivo constara de dos fases segun se detalla a continuacion:

12 FASE

Esta fase, que tendrd caracter eliminatorio, se calificard con un maximo de 50 puntos; se valoraran los
siguientes méritos, que deberdn estar en posesion del interesado a la fecha de finalizacion del plazo
de presentacién de solicitudes:

e Experiencia en la gestidn del alquiler de espacios destinados a la celebracidn de eventos
corporativos (se concederan 2 puntos por cada afio de experiencia en proyectos de estas
caracteristicas, hasta un maximo de 8 puntos)

e Experiencia en la preparacion, organizacion y coordinaciéon de eventos y actividades en
formato auditorio, incluidos aspectos organizativos, técnicos y de gestion de proveedores (se
concederdn 2 puntos por cada afio de experiencia en proyectos de estas caracteristicas,
hasta un maximo de 8 puntos)

e Experiencia demostrable en gestion de publico en actividades con mas de 100 personas. (se
concederdn 3 puntos por afio, hasta un maximo de 12 puntos)

e Experiencia en gestién de plataformas de ventas de entrada (5 puntos)

www.fundacioncanal.com


mailto:rrhh@fundacioncanal.es
https://www.fundacioncanal.com/transparencia/
https://www.fundacioncanal.com/transparencia/

e Experiencia en manejo de bases de datos (5 puntos)
e Experiencia en la gestion de incidencias con publico (3 puntos)
e Formacion (hasta un maximo de 9 puntos):
Adicionalmente a la formacién exigida:
a. Cursos de perfeccionamiento relacionados con las necesidades del puesto de trabajo
a cubrir, siempre que tengan una duracion superior a 20 horas, y otras titulaciones o
diplomas expedidos por organismos oficiales o por centros homologados (se
concederan 1 punto por cada curso, hasta un maximo de 2 puntos)
b. Curso/s informaticos demostrables del programa y aplicaciones de Microsoft Office
365 (1 punto por cada curso, hasta un maximo de 2 puntos).
c. Idiomas:
- Inglés (hasta un maximo de 3 puntos, en funcién del nivel de inglés: basico,
medio o avanzado).
- Otrosidiomas (2 puntos).

Pasardn a la siguiente fase los 4 candidatos con mayor puntuacién, siempre que hayan obtenido un
minimo de 35 puntos.

22 FASE

Consistira en la realizacion de una entrevista, parte de ella podra llevarse a cabo en inglés, que
versara sobre los méritos alegados por los candidatos en la 12 Fase y se dirigird a valorar la idoneidad
para el puesto.

La calificacién de |a entrevista sera de hasta 50 puntos. Para superar esta 22 Fase serd necesario
obtener una puntuacion minima de 30 puntos.

Se valoraran los siguientes aspectos de la entrevista:

e Coherencia profesional para la adecuacidon de los trabajos desarrollados con anterioridad a las
funciones y tareas a desempefiar en la Fundacion Canal (hasta un maximo de 30 puntos)

e (Capacidad para trabajar en equipo (hasta un maximo de 10 puntos)

e Habilidades sociales y de comunicacién interpersonal (hasta un maximo de 6 puntos).

e Polivalencia e implicacion (hasta un maximo de 4 puntos)

La calificacidn final vendra determinada por la suma de las calificaciones obtenidas en las dos fases
del proceso selectivo. En caso de empate, el orden de prelacién se establecera atendiendo a los
siguientes criterios:

1. Puntuacién obtenida en la 22 Fase
2. Puntuacién obtenida en la 12 Fase

Para cada fase del proceso selectivo, los candidatos seran informados, en el correo electrdnico que a
efectos de notificaciones designen en sus documentos de participacion, de las calificaciones que
hayan obtenido. Una vez finalizado el proceso selectivo, se publicara en el apartado de empleo de la
web de la Fundacién los datos de la persona que haya superado el proceso y obtenido la plaza, asi
como la calificaciéon que ha obtenido en cada una de las fases del proceso.

Una vez comunicado al candidato seleccionado la adjudicacién de la plaza, dispondra de un plazo de 2
dias habiles para la aceptacion o rechazo de la oferta. Transcurrido dicho plazo sin confirmarse la
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aceptacion o rechazo podra ofertarse la plaza al siguiente candidato con mayor puntuacion obtenida
y asi sucesivamente, hasta la efectiva cobertura de la plaza, o hasta que no existan mas candidatos
gue se hayan presentado a la convocatoria.

POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Por el mero hecho de la participacion en el proceso de seleccién, cada uno de los candidatos se
somete a las bases de convocatoria, a su desarrollo y a las decisiones adoptadas por el érgano de
seleccion, sin perjuicio de las reclamaciones pertinentes.

De conformidad con lo previsto en el Reglamento General de Proteccién de Datos Europeo y la Ley
Organica de Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos Digitales, el candidato queda informado
de que los datos de caracter personal facilitados sean tratados por LA FUNDACION CANAL DE ISABEL
Il (en adelante, LA FUNDACION). Los datos de contacto de esta entidad son los siguientes: C/ Mateo
Inurria, 2, 28036 — Madrid, CIF G-82772021, tIf: 91 545 15 01, e-mail rrhh@fundacioncanal.es.

Le informamos, asimismo, de que disponemos de un delegado de Proteccion de Datos (DPD), que es
una figura legalmente prevista cuyas funciones principales son las de informar y asesorar a la entidad
sobre las obligaciones que le afectan en materia de proteccién de datos personales y supervisar su
cumplimiento. Ademas, el DPD actia como punto de contacto de la entidad para cualquier cuestioén
relativa al tratamiento de datos personales, por lo que, si lo desea, puede usted dirigirse a él:

Domicilio del Delegado de Proteccion de Datos: Calle Mateo Inurria, 2 Madrid
Correo electronico de contacto del DPD: dpo@fundacioncanal.es

Los datos que consten en su Curriculum o que facilite durante las entrevistas que mantenga con el
personal de LA FUNDACION, en su caso, se trataran para disponer de informacién que permita llevar
a cabo el correspondiente proceso de seleccion de personal.

La base legal para el tratamiento de sus datos es la existencia de una relacion precontractual. La
entrega de sus datos es obligatoria ya que, si no nos facilitara su informacién, no podria participar en
el proceso de seleccién de personal en curso.

Estos datos seran conservados durante el desarrollo del proceso de seleccion y cancelados después,
salvo que resulte seleccionado, en cuyo caso se incorporaran a su ficha de empleado. Si no resultara
seleccionado y desease que conservemos su CV para futuros procesos de seleccién, debera solicitarlo
expresamente a través de correo electronico. En este Ultimo caso, simplemente para que lo
tengamos en cuenta en futuros procesos de seleccion, los datos se conservardn por un maximo de un
afio desde la Ultima actualizacién. Debe usted mantener actualizados los datos personales que nos
suministre; en especial, los relativos a formacion y experiencia profesional.

Los datos personales serdn tratados de manera confidencial y no cedidos a ningun tercero.

Podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion, portabilidad y oposicion
mediante escrito dirigido a cualquier direccién de contacto (fisica o electrénica) antes mencionada.
En el supuesto de que LA FUNDACION tenga dudas sobre la identidad del solicitante podra solicitarle
copia del DNI para responder al ejercicio de los derechos mencionados. Ante cualquier eventual
violacién de sus derechos, puede presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos (www.aepd.es).
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En caso de que facilite datos personales de un tercero, es de su exclusiva responsabilidad haber
obtenido previamente el consentimiento de esa persona para que sus datos sean tratados por
nosotros, debiendo haberle informado previamente de todo lo previsto en el articulo 14 del
Reglamento General de Proteccién de Datos.
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